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La redaccion de los Planes Urbanos de Actuacién Municipal (PUAM) lleva asociada la realizacion
de proceso participativo, en el que se pretende vincular a la ciudadania del municipio con la
definicidon de los planes de accién que determinen los proyectos y planes a implementar en los
préximos 10 afios para alcanzar el objetivo de municipio deseado.

La finalidad de dicho proceso es contar con la ciudadania para conocer su opinion sobre el
municipio, teniendo en cuenta tanto sus carencias o problemas como sus potencialidades, para
que de manera conjunta se pueda lograr un plan de municipio consensuado y con acciones
concretas que definan un nuevo escenario adaptado a los retos y necesidades actuales y poder
abordar los retos y escenarios fututos, en materia social, econémica y ambiental.

S8
§§ Por este motivo, el proceso de comunicacidn y participacion realizado en el municipio de
% § Paiporta ha perseguido definir las lineas de base del PUAM y poder concretarlo en acciones que
§§ permitan conseguir un modelo de desarrollo econdmico y social competitivo y sostenible. De
gmoé forma concreta, con este proceso se ha pretendido:

=

e Realizar un diagndstico participado de la situacién actual del municipio desde el punto de
vista social aplicando los principios de subsidiariedad y cohesion territorial.

e Implicacion y corresponsabilidad social en la implementacién de las acciones necesarias
para el municipio de Paiporta.

e Extraer las posibles lineas de desarrollo futuro a partir de las cuales construir el PUAM.

e Garantizar la coordinacidn de los agentes territoriales, grupos sociales e instituciones para
conseguir los objetivos de forma consensuada y coordinada.

e Conseguir el maximo consenso social y politico.

e Facilitar la transparencia en la gestion territorial de las politicas y acciones que se aplican en
el municipio de Paiporta.
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El proceso de redaccidn y elaboracidn de un plan de accién local es el marco idéneo para
conjugar un proceso de comunicacion a dos niveles, uno entre todos los agentes que de forma
directa o indirecta participan en este proceso de redaccion, y un segundo orientado a comunicar
con la ciudadania en general y el publico interesado este proceso que marcara el desarrollo

09/03/2022 (segun el firmante)

urbano futuro del municipio.

Para que las actuaciones de comunicacidn sean efectivas es recomendable tener en cuenta las
siguientes nociones:

e Construir un discurso que sea entendible, accesible, facil de transmitir y que traslade los
ODS a la realidad local, aumentando las posibilidades de que el conocimiento sobre los ODS
sea extendido a todos los sectores de la poblacion.

e Escoger un vehiculo de comunicacidn que difunda rapidamente el mensaje y logre involucrar
y comprometer directamente a la poblacion.

oo
oo
<
§§ e Como no se puede abarcar a toda la sociedad, |a estrategia de comunicacion debe de tener
o . . . ’ .
EE un efecto de onda, involucrando primero a los actores que tienen mds capacidad para
S © . .z . .
8 = proyectar la informacion, como son los medios locales y las redes sociales.
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o
=

e La informacion debe ser pertinente, las personas (tanto de la organizacion como del
conjunto de la sociedad) se tienen que sentir identificadas con los ODS y con sus metas,
aplicandose en el modelo de entorno sostenible que se quiere construir.

A la hora de comunicar es importante también contribuir a que la informacion esté disponible
para quien quiera consultarla. La transparencia es un concepto relacionado con la posibilidad de
que la informacion real de un gobierno u organizacién puede ser consultada por los diferentes
sujetos afectados por ella, de forma que estos pueden tomar decisiones con conocimiento de
causa y sin asimetria de informacion. Existe un fuerte consenso mundial de que la transparencia
es una parte determinante en los procesos democraticos, que mejora la gobernanza y reduce la
corrupcion. Esta es la razon por la que el ODS 16 establece la transparencia como un requisito
indispensable para lograr la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Para fomentar la transparencia en el marco de elaboracién del PUAM de Paiporta, se han
desarrollado las siguientes actuaciones:

e Desarrollo de la marca grafica Paiporta 2030
e Desarrollo de la pagina web: https://paiporta.es/2030
e Disefio y elaboracidn de material: carpetas, boligrafos, etc.

e Publicacion de notas de prensa.
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(S H REDACCION o
2< Paiporta mfvinn
5 .
g 8 El objetivo es realizar un diagnéstico de la situacion actual con la Lunes, 19 julio 2021, 18:46
< colaboracidn de los vecinos, responsables politicos y trabajadores
gt(‘ IS municipales El Ayuntamiento de Paiporta elaborard, con la participacién de la
= g ciudadania, el Plan Urbano de Actuacion Municipal (PUAM), un documento
§ § que alineara toda la accion del consistorio con los Objetivos de Desarrollo
2 Sostenible (ODS) de Naciones Unidas. La primera accion en la redaccion
del PUAM seré la de realizar un diagnostico a través de una encuesta en
lineay pr ial abierta a los
Bajo el nombre 'Paiporta 2030, Plan Urbano de Actuacién Municipal', que
se lleva a cabo a iniciativa de la Concejalia de Urbanismo, Medio Ambiente
y Sostenibilidad en coordinacién con todas las dreas municipales y la
Diputacion, el objetivo es dotar al municipio de una planificacién
estratégica que incorpore los ODS establecidos en la Agenda 2030.
Figura 1. Ejemplo de noticia publicada al inicio de los trabajos (julio de 2020, periddico digital Las Provincias)
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Para la identificacion de agentes implicados en el proceso de elaboracién del PUAM de Paiporta
se han tenido en cuenta los siguientes principios:

e Multinivel: El modelo de participaciéon debe interactuar con la sociedad evitando la
jerarquizacion social, contando con la participacion de todas las personas que quieran
expresar su opinién. Se ha de romper la barrera entre los agentes clave (administracion,
entidades publicas y privadas...) y la ciudadania, de forma que ambos agentes se posicionan
en el mismo nivel a la hora de construir un modelo de territorio sostenible.

09/03/2022 (segun el firmante)

e Multisectorial: Se ha de contar con la participacion de todos los sectores de la poblacion
para poder incorporar diferentes puntos de vista que enriquezcan el debate y se aporten
nuevas ideas que se puedan implementar a través de las actuaciones para ampliar el
beneficio social y alcanzar con mayor rapidez los objetivos del Plan.

e Con corresponsabilidad: Debe de ser un instrumento vehicular que incorpore la visién de

o o oge . . .z
]R corresponsabilidad que se necesita en los procesos de implementacion de la Agenda 2030
52
S8 por parte de la ciudadania. A la vez se ha de evitar que esto afecte negativamente a la
©m
Tsg implementacion del Plan, estableciendo coordinadores cuya funcidn sea impulsar y agilizar
- 8
£% los procesos.
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A partir de estos principios basicos se ha trabajado con los siguientes perfiles:

e Representantes técnicos y politicos de la administracion: a partir de una ronda de
entrevistas realizada durante la fase de diagndstico. Las entrevistas se desarrollaran a través
de un guion o esquema tematico prediseiiado, aunque con flexibilidad para la inclusidn de
preguntas que puedan ser de utilidad para los propdsitos de la evaluacion.

e Ciudadania en general: participacion a través de encuestas ciudadanas realizadas de manera
online y a pie de calle.

e Jovenes: se han mantenido dos sesiones participativas en los centros de educacion
secundaria. Ambas sesiones tuvieron una duracién de una hora, siendo el programa de
trabajo el siguiente:

a. Explicacion de los ODS

b. Explicacion de los ODS, la Agenda 2030, la Agenda Urbana Espafiola y las nuevas
politicas internacionales de desarrollo urbano sostenible.

c. Contextualizacion del Plan Urbano de Actuacion Municipal (PUAM) de Paiporta.

d. Dindmica de participacién: compartir inquietudes, necesidades o
potencialidades del municipio de Paiporta.

e. Reflexidn: ¢Os veis viviendo en Paiporta en 10 afios? ¢ Por qué o por qué no?

e Representantes del tejido asociativo, sector empresarial y personas expertas: en concreto
han participado un total de 18 personas en representacidn de las siguientes organizaciones:

f. Interampa
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A continuacidn, se describen las principales herramientas puestas en marcha durante el proceso
participativo:

e Actividad realizada con jévenes en los centros educativos

09/03/2022 (segun el firmante)

e Cuestionario abierto a toda la ciudadania.

e Sesiones participativas presenciales: Grupos de debate

Con el objetivo de incorporar las inquietudes y necesidades de los jovenes de Paiporta al Plan
Urbano de Actuacidon Municipal (PUAM), se realizaron dos jornadas en los dos institutos publicos
del municipio en el mes de octubre de 2021:

o o
oo
NN
a5
> e Instituto de Educacidn Secundaria Andreu Alfaro, 12 de bachiller
© m
T ©
8B
£t e |Instituto de Educacién Secundaria La Senia, 12 de bachiller
23
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El taller tenia como objetivo fomentar la participacion de la poblacion mas joven e implicarse en
los asuntos del municipio, asi como recopilar los intereses, preocupaciones, demandas,
problemas y necesidades de los jévenes dentro del marco de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

De esta manera, los jovenes se convierten en agentes sociales criticos con su realidad y actian
sobre la misma como agentes sociales de cambio.

Las metodologias que se han seguido para realizar las sesiones participativas han sido
metodologias apreciativas:

e Las metodologias apreciativas plantean un enfoque positivo y posibilista.

e Tienen la finalidad de generar procesos de didlogo con el objetivo de alcanzar consensos,
facilitar la toma de decisiones y reformular las relaciones.

Durante la sesidn, haciendo uso de estas metodologias, se crea un escenario en el que los y las
jévenes de Paiporta, puedan realizar propuestas respecto a necesidades, iniciativas que
consideren necesarias o informacidon o formacién que les puede ser de interés para poder
alinearlas con los ODS.

De esta forma, se implica a todos en la definicion de lineas de trabajo y acciones a incluir en el
PUAM; y a su vez se genera un espacio de encuentro, didlogo y reflexidon entre ellos, que
posibilita el trabajo colaborativo en el planteamiento y desarrollo de actividades en el municipio.

Los resultados de las sesiones se presentan en el apartado siguiente.
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4.2 CUESTIONARIO ABIERTO A LA CIUDADANIA

Para recoger las aportaciones de la ciudadania y conocer las areas prioritarias de accién, se
elaboré un cuestionario en formato online que estuvo abierto del 15 al 31 de julio. También se
elaboré en formato papel para que aquellas personas que no tienen acceso a medios
electrdénicos pudiesen realizar sus aportaciones.

PARTICIPACION

Tu opinidn es importante

Para poder elaborar el plan queremos contar con vosotros y vosotras e
incorporar vuestra visién sobre el municipio tanto su situacion como
vuestras preocupaciones, aspiraciones y demandas.

iOpina y ayudanos a identificar los retos de Paiporta para el horizonte 2030!
Encuesta abierta del 15 al 31 julio 2021 (si no puedes acceder al formulario,
pincha aqui)

Figura 2. Cuestionario habilitado para la participacion online.

En total se han recogido 305 respuestas, teniendo en cuenta la participacion online y en papel,
siendo el perfil de las personas encuestadas el siguiente:

e Sexo

Una primera aproximacion del analisis de esta encuesta es que, de manera general, existe una
amplia diferencia en la cantidad de mujeres que respondieron a la misma, en comparacién con
los hombres que participaron en ella. Solo el 3,61% de los encuestados prefirié no identificarse
con alguna de las opciones que alli se presentaban.

3,61%

= Masculino
= Femenino

= Prefiere no decir

e Edad

Asimismo, se evidencia que la mayoria de personas que respondieron a esta encuesta estan en
un rango de edad comprendido entre 21y 65 afios, sumando mas del 80% de los encuestados.
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3,53%

12,94%
<20

= 21-40
= 41-65
>65

e Residencia en Paiporta

Otra forma de entender el perfil de los encuestados, es a través del periodo que llevan habitando
el municipio. Como se muestra a continuacion, quienes llevan mas de 10 afios y toda la vida
viviendo alli, suman mas del 70% de los habitantes. Esta seccidn es de especial relevancia, ya
que las personas que aqui participaron, son aquellas que han sido testigos directos de la
modificacidn del territorio a lo largo del tiempo.

2,72% _ 3,80% .
B = Menos de 1 afio

5,43% ™ Entre 1y5afios
= Entre 5y 10 afios

0,
AR Mas de 10 afios

= Toda lavida

4.3  SESIONES PARTICIPATIVAS PRESENCIALES: GRUPOS DE DEBATE

Finalmente, para contar con la participacién de agentes asociativos, empresariales y personas
expertas a titulo individual y fomentar el trabajo coordinado con representantes técnicos del
ayuntamiento de Paiporta, se convocaron las siguientes reuniones de trabajo:

e Grupo de Debate Dimensién Ambiental: celebrado el 26 de octubre. Asistentes: 11 personas.
e Grupo de debate Dimension Espacial: celebrado el 3 de noviembre. Asistentes: 8 personas.

o Grupo de debate Dimension Econdmica: celebrado el 25 de octubre. Asistentes: 11
personas.

o Grupo de debate Dimension Institucional: celebrado el 27 de octubre. Asistentes: 5
personas.

10

0
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Erl{w;oo POR En estas sesiones participativas aplica la técnica de grupo de discusion para la obtencién de
informacién que permite, de manera relacional, enriquecer los resultados conseguidos con las
otras técnicas (entrevistas y encuestas). La aplicacién de esta técnica se basa en generar un
debate entre los participantes que permitira consensuar los hallazgos de los distintos tipos de
analisis, asi como identificar problemas y propuestas de futuro.

Con antelacidon a la celebracién de cada taller se envié a las personas participantes un
documento para el debate con la informacion basica para desarrollar la sesidn (estos cuadernos
se anexo al final del documento).

ROSA MARIA CARRASCO MIGUEZ
09/03/2022 (segun el firmante)

Los resultados de cada una de las sesiones se presentan en el apartado siguiente a modo de
necesidades y propuestas de actuacion.

Todos estos resultados han sido posteriormente trabajados a través de un analisis de discurso
mediante el cual se sistematizan todas las opiniones recopiladas. Esto supone que finalmente
los contenidos del Plan de Implementacidn no son una reproduccion exacta de lo manifestado
en las reuniones de participacion, sino el resultado de llevar a cabo una valoracidn conjunta con
el fin de recoger las aportaciones realizadas de manera integrada y de acuerdo con una linea
argumental, narrativa y explicativa coherente.
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5 RESULTADOS Y PRIORIZACION DE ACTUACIONES

FIRMADO POR

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos en los grupos de participacion realizados,
concretamente los dos realizados con jovenes en los centros de secundaria, y los cuatro grupos
de debate temdticos realizados con técnicos municipales y representantes de entidades
empresariales y asociaciones.

ROSA MARIA CARRASCO MIGUEZ
09/03/2022 (segun el firmante,

Todos los resultados se presentan de manera homogénea a modo de necesidades: éiqué
gueremos cambiar?; y a modo de propuestas de trabajo ¢como lo podemos lograr?

NUESTRAS NECESIDADES PROPUESTAS DE LINEAS DE TRABAJO
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Dimension territorial

Dimensién ambiental

¢Qué queremos cambiar?

Implementacién de servicio publico

de bicicletas en el término municipal.

Establecer en el término municipal

las calles pacificadas.
Conexiony arreglo de los carriles bici.

Fomentar el uso de los huertos

privados.

Aumentar el nimero de parcelas
existentes, potenciando iniciativas

para su ejecucion.

Recuperacion de los sistemas de

riego vinculados a la huerta.

Disefio y ejecucién de un Plan de

Vivienda y Suelo.

Falta de relevo generacional en los

campos.
Alto indice de abandono de tierras

Explotar el potencial del Barranc en
términos de  biodiversidad vy
organizar actividades de
concienciacion y educacion. Ponerlo

en valor.

Mejora en la eficiencia energética en
edificios e instalaciones publicas.
Seguimiento del Plan de

vertimientos.

Aumentar el arbolado y zonas verdes

y peatonales.

¢Como lo podemos lograr?

Conectar el servicio de bicicletas a

través del sistema ValénBisi.

Peatonalizacién y pavimentacion de

vias, delimitando zonas urbanas.

Dar continuidad a la red ciclista

interna y externa del municipio.

Recuperacién y dinamizacién de la

iniciativa del banco de tierras.

Ejecutar obras de renovacidon y
canalizacion  para  redes de

distribucion de agua.
Revision y actualizacion del PGOU.

Impulsar la vivienda y los programas

de ayuda a los jovenes.

Mejorar las conexiones internas y
externas del municipio, ademds de

facilitar el acceso a tierras.

Mas camparfias de concienciacion
ciudadana en cuanto a cambio

climatico y diversidad.

Asesoramiento y ayuda por parte del
Ayuntamiento para pasar a las
energias renovables y sumarse a la

comunidad energética.

Actualizar y dotar de recursos el Plan

de seguimiento de vertidos.
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ROSA MARIA CARRASCO MIGUEZ
09/03/2022 (segun el firmante)
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Dimensién econémica

Dimension

institucional

Trabajar en cambiar los habitos de la

ciudadania en temas de movilidad.

Dispersion del comercio y lejania de
importantes centros econdémicos en

el municipio.

No hay asociaciéon de comerciantes

del mercado.

Separacion y falta de comunicacién

entre los poligonos.

Falta de transporte/lanzadera al
metro/bus a municipios aledafios y

poligonos.

Renovacion de las instalaciones en

los poligonos.

Falta de empresas del sector de la

industria.

Desempleados mayormente jovenes,

mujeres y mayores de 45.

Mejorar la cualificacion de los
habitantes, porque para las ofertas
que llegan a la agencia de colocacién

no hay perfiles.

Falta de coordinacidn entre las dreas

para poder organizar eventos,

procesos participativos, etc.

La participacién ciudadana no es muy
alta.

Poca capacidad de la administracién

para estudiar las propuestas que

PAIPORTA

Poner en marcha las acciones

estipuladas en el plan del arbolado.

Ayudas municipales que incentiven la
compra de vehiculos eléctricos, pero,
sobre todo, incentivar el uso del

transporte publico.

Mejorar la conexidn del transporte
publico o lanzaderas para conectar
los centros de

con el metro y

atraccion vecinos.

Fomentar e impulsar la participacion,
formar en participacion y
asociacionismo/cooperativismo.

Conexién vy vertebracion de los
poligonos industriales con el casco

urbano.

Coordinar los servicios publicos
locales con otros supramunicipales,
para complementar con las rutas de

transporte necesarias.

Continuar con las ayudas del IVACE
para la mejora y modernizacion de los

poligonos.

Hay que definir el nicho de empresas
que interesa en Paiporta y fortalecer

el poligono para ellas.

Mejora de la informacién vy

orientacién al emprendimiento.

Mejorar la coordinacién de las bolsas
de empleo, para conectar con otras
mas

especializadas que puedan

proveer a las empresas.

Generar y apoyar grupos de

coordinacién municipales.

Dar formaciéon a la ciudadania
interesada en participar,
estableciendo espacios para el

desarrollo de esta actividad.

Formacién a la administracion en

participacion ciudadana o canalizar
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Centros de secundaria

llegan de los  presupuestos

participativos.

Capacidad limitada para responder a

las demandas ciudadanas.

Aprovechar las tecnologias de la
informacion y comunicacién para
mejorar los servicios dentro del Area

Urbana.

Fomentar los mecanismos de
participacion ciudadana entre la
poblacién joven para hacer uso de
ellos en la planificacién de acciones o

propuestas.

Motivar a los estudiantes a

involucrarse e implicarse en los
proyectos o acciones que se llevan a

cabo en su entorno.

Formar en temas de Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), la
Agenda 2030 y los nuevos modelos
de planificacion estratégica para
implementar el desarrollo urbano

sostenible en su municipio.

Definir de manera participada las
lineas de trabajo que se podran
incluir en el Plan Urbano de
Actuacién Municipal (PUAM) y que
respondan a sus necesidades o

inquietudes.

PAIPORTA

las propuestas. Disefio y ejecucion de
mecanismos, herramientas para la

gobernanza multinivel.

Disponer de una administracién mas

cercana y accesible.

Formacién a ciudadania y miembros
de la administracion del
Ayuntamiento en el acceso a la
plataforma de sede electronica, ej.
certificados electrdnicos, licencias,

expedientes, etc.

Generar procesos de didlogo y
debate, en los cuales se compartan
inquietudes, necesidades o
potencialidades del municipio de
Paiporta, de cara a la toma de
decisiones 'y reformulacion de

actuaciones.

Fomento de cultura participativa,

contextualizando en aquellos que se

estén disefiando y ejecutando
actualmente.
Realizacion de campafias que

contemplen la capacitacion en temas
relacionados con los ODS, la Agenda
2030, la Agenda Urbana Espafiola y
las nuevas politicas internacionales

de desarrollo urbano sostenible.

Realizar un analisis critico del
horizonte de ejecucidon temporal del
PUAM, generando un espacio de
encuentro, didlogo y reflexion entre
ellos, que posibilite el trabajo
colaborativo en el planteamiento y
desarrollo de actividades en el

municipio.
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6 ANEXO I: CUADERNOS DE TRABAJO

o

W

PAIPORTA

15

: 2
2

AYUNTAMIENTO DE PAIPORTA

D_Plan de participacion social

La comprobacion de la autenticidad de este documento y otra informacion esta disponible en https:/paiporta.sedipualba.es/

Cadigo Seguro de Verificacion: JZAA TR9D QH7A PCC9 FORU

Pag. 15 de 15


https://paiporta.sedipualba.es/firma/infocsv.aspx?csv=JZAATR9DQH7APCC9F9RU
https://paiporta.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=8966432&csv=JZAATR9DQH7APCC9F9RU
https://paiporta.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=8966433&csv=JZAATR9DQH7APCC9F9RU

		2022-04-01T20:01:49+0200
	Firmas electrónicas XAdES disponibles en https://paiporta.sedipualba.es/ con CSV JZAATR9DQH7APCC9F9RU
	Sede Electrónica AYUNTAMIENTO DE PAIPORTA




